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 プレミアム商品券の電子化による、事務経費の大幅な縮減・業務の効率化
 電子化により消費行動がデータ化され、データの分析が容易に

○ 令和元年度は紙媒体で実施していたプレミアム商品券に係る事業について、キャッシュレスの普及等を実現する
ため、令和２年度に電子化した。これにより、事業規模が約８億円から約１５億円に倍増したにも関わらず、事
務経費は１億4,800万円から5,400万円に縮減された。また、電子化により、消費者の消費行動がデータ化さ
れたため、そのデータを基礎とした分析が容易になり、施策の評価や企画立案において有用な指標となった。

概要

【参考情報】 人口：25.7万人、 関連ＵＲＬ： http://www.city.hiratsuka.kanagawa.jp/sangyo/page33_00078.html

類似の取組を行っている団体：大分県日田市（ https://www.city.hita.oita.jp/event/11460.html）

電子化によるメリット
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４（１） デジタル技術を活用した業務改善等（ステップ３）

事例：プレミアム商品券の電子化による事務経費の削減 【神奈川県平塚市】
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