
事例内容・タイトル

出典

地方公共団体金融機構

団体名

事例区分 DX タグ

事例種類

・人材確保・育成
・ICT
・（行政改革）業務の効率化

栃木県

自治体DX推進

市町を巻き込んだDX推進に向けた職員研修

自治体DX推進手順書参考事例集

団体の属性 都道府県

事例№ 1546

公表年度 R3



 首長に対するトップセミナーや、全職員を対象にした役職に応じた研修を実施
 県が市町に研修教材を提供するなど、市町職員の人材育成を支援

○ 県が自治体DX支援に実績のある企業と連携し、それぞれの役職に応じた研修等を設計。
① 県知事・市長・町長や幹部職員に対しては、自治体CDO経験者に講師を依頼し、DXに向けた気付きを促
すトップセミナーを開催。

② 県及び市町のその他職員に対しては、DXに向けたマインドセットを習得させるための研修動画を提供。
③ さらに県は、各所属に設置する「DX推進員」に対して、DXを推進するために必要なマインドセットを習得させる
ともに、具体的な取組手法を学ばせるために、所属で抱える課題解決に資するワークショップを実施。あわせて、
市町の希望する職員に対しても同様のワークショップを別途開催。

研修対象 研修内容

県 知事・副知事・部局長
トップセミナー

市町 市長・町長

県 その他全職員 研修動画の視聴
（講演＋具体的なDXの事例）市町 その他職員

県 DX推進員（120名） 所属で抱える課題解決に資する
ワークショップ市町 希望する職員（100名）

概要
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３（２） DX推進のための自治体職員の育成（ステップ２）

事例：市町を巻き込んだDX推進に向けた職員研修 【栃木県】

【参考情報】 人口：196.6万人、 関連ＵＲＬ： https://www.pref.tochigi.lg.jp/a04/society5/dx_propo.html
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