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団体名

事例区分 DX タグ

事例種類

・組織改革
・ICT
・（行政改革）業務の効率化

群馬県前橋市

自治体DX推進

ミッション、ビジョン、バリューを明示したDX推進計画

自治体DX推進手順書参考事例集

団体の属性 中核市

事例№ 1537

公表年度 R3



 市が果たすべき使命や存在意義（ミッション）、実現したい未来（ビジョン）、組織が持
つべき共通の価値観（バリュー）を明示したDX推進計画を策定

○ ミッションを「住民の福祉の増進（住民サービスの向上）」、ビジョン
を「デジタル技術とデータの活用を推進し、住民本位の行政及び地域
社会を実現する」、バリューを「①住民の視点を常に意識し、追求する
②チャレンジ＆アジャイル③誰も取り残さない」と明示し、地域や組織に
おける認識共有を図る。
○ 「住民の利便性向上」、「新たな価値創造」及び「すべての住民に」
を３つの柱とし、自治体DX推進計画において重点的に取り組むべき
事項として記載されたものを中心に８つの重点事業を計画に位置づけ。
○ これらの取組みを通じた未来像のイメージを例示。
「住民も気付いていない、でもこれからは本当に必要な住民サービスが、
地域との共創により創発され、必要な時期にスマートフォンへプッシュ型
で案内されたり、希望する人にはライフステージや趣味嗜好に合わせた
地域活動の情報が提供される未来」 の実現を目指す。

概要

【参考情報】 人口：33.6万人、 関連ＵＲＬ： https://www.city.maebashi.gunma.jp/gyosei/6/1/1/14494.html

類似の取組を行っている団体：埼玉県越谷市（6つの情報化の推進方針を掲げた越谷市情報化推進計画(2021)）、福岡県北九州市
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前橋市DX推進計画全体像
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２ DXの全体方針等（ステップ１）

事例：ミッション、ビジョン、バリューを明示したＤＸ推進計画 【群馬県前橋市】
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