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【概要】

立地自治体

設立年度

法人格の有無

人口規模

活動エリア

構
成
団
体

詳
細

ホームページなど

香川県高松市

令和元年度

有（NPO法人）

約7,000人

小学校区と概ね一致する

役員とは別の事務局体制を確保

https://www.kawahigashi.net/

構成団体 ・自治会・町内会→連合自治会がメイン
・子ども・青少年育成に関わる団体
・生涯学習・文化・スポーツに関わる団体
・福祉活動団体、民生委員・児童委員
・防犯・防災・交通安全に関わる団体
・女性団体 ・老人クラブ ・NPO
・ボランティア団体 ・経済団体
・保育所・幼稚園・認定こども園
・小学校・中学校 合計44団体

協力団体 ・事業所
・社会福祉協議会・福祉サービス事業所
・行政関係機関

体制

役員

役員以外

非常勤・無償１名

常勤・有償２名

【具体的な活動内容】

川東校区コミュニティ協議会 ① 13

【生涯学習・健康づくり】

■ 生涯学習（子ども～老人）の実施

• 活動拠点としている公民館の生涯学習事業を継続的に行っ
たり、文化活動や体育活動の実施団体等と連携し文化祭を
開催している。

【子ども支援・子育て支援】

■ 子ども食堂

• 主に経済的な困窮家庭に対して、学習支援とともに食事の
提供を行っている。

【安全・安心、地域環境整備】

■ 災害時の避難行動要支援者のサポート

• 高松市から提供される「避難行動要支援者名簿」をもとに、地
域全体の要支援者名簿を作成するとともに、要支援者を中心
に安否確認訓練や、避難訓練等を行っている。

■ 防犯パトロール・環境整備

• 青色防犯パトロールのほか、小学校の朝のあいさつ運動や中
学生の下校時の見守り等の活動を行っている。また、定期的に
道路や河川敷等のゴミ拾い等を実施している。

かわひがし
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川東校区コミュニティ協議会 ② 13
【組織・活動内容の見直しに向けた取組事例】

取り組み

経緯・狙い

取組の概要

成果

今後

取組みたいこと

• 対外的に協議会の概要を説明しやすくなった。新規職員を募集する際にも、活動内容が可視化されているので、応
募しやすくなったり、他団体とのコミュニケーションツールとして活用することで連携体制も築きやすくなった。

• 活動を進める中で都度、職員として大切にするべきことに立ち返ることができるようになった。

「協議会のトリセツ」策定

• 協議会発足時から、地域づくりに関する業務内容を記録し、事務局・センター職員の
「引継書」を作成していた。当「トリセツ」は「引継書」をベースに作成したものである。

• 「トリセツ」作成にあたっては、協議会の概要と経営資源（ヒト、モノ、カネ、情報）が協
議会内外から理解できるように留意した。

• 活動を「なぜ実施するのか」といったレベルから網羅的に説明するため、「高松市自治
基本条例」における活動の位置づけなども説明し、活動を包含的に理解できるような
内容とした。

• 活動を網羅的に説明しているため、ページ数がかなり多くなり、紙媒体にすると分厚く
なり必要な部分を検索することが困難であるため電子化した。

• 新たにボランティアに関与いただく可能性がある人に対して活動をアピールする際、協議会の活動内容を紹介する
資料が必要であると考え、「なぜこの活動を実施するのか」といったレベルから説明できる資料を作成した。

• 組織目的の達成のためには、経営資源を把握し、効率的に使うことが肝要であることから、「トリセツ（コミュニティ協
議会 取扱説明書）」の作成をきっかけに経営資源を内外に明示できるようにした。

• データベースの検索システムを改良し、日常業務の中で検索後すぐに該当ページを表示できるようにしたい。

• 「トリセツ」を活用し、活動の内容をさらにオープンにすることで、公金を使って活動していることの透明性をアピール
したい。県外含む他の協議会に参考にしていただき、問い合わせ対応等を受けることで広がりを作っていきたい。

出典：川東校区コミュニティ協議会 資料

かわひがし

26


